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Abstrak : Seiring dengan kemajuan teknologi yang begitu pesat di zaman ini, memanfaatkan teknologi sangat lah penting agar 

dapat menjalankan bisnis dengan mudah dan dapat membantu pangsa pasar yang lebih luas. Untuk memudahkan dalam 

pengembanganya. Metode yang digunakan merupakan metode waterfall. Metode ini adalah metode yang klasik yang bersifat 

sistematis berututan dalam pembuatan software. Bahasa yang digunakan dalam pengembangan sistem ini menggunakan bahasa 

pemograman PHP yang ber framework Laravel, serta menggunakan database dengan MySql sebagai databasenya. Sistem ini di 

buat agar Apotek Marga Jaya dapat melakukan penjualan secara luas sehingga dapat meningkatkan pendapatan.. Sistem yang 

dibuat di harap dapat membantu kinerja Apotek agar dapat meningkatkan profit, serta dapat membantu masyarakat dalam membeli 

obat secara online. 

  
Kata Kunci: Sistem, Waterfall, Software, PHP, MySql, FrameWork, Laravel, database. 

 

I. PENDAHULUAN  

Latar Belakang 

Kemajuan Teknologi di zaman sekarang sangatlah cepat 

berkembang sehingga hampir disegala bidang menggunakan 

teknologi. Contohnya di bidang farmasi untuk meningkatkan 

usahanya yang lebih luas. 

 

Dengan adanya teknologi selain untuk meningkatkan 

penjualan selain itu dapat memudahkan masyarakat dalam hal 

melakukan pembelian secara online. Maka dari itu Apotek 

Marga Jaya membuat Sistem Penjualan Obat Berbasis web. 

 

Identifikasi Masalah 

 Berdasarkan latar belakang yang telah di uraikan 

maka dapat di identifkasi sebagai berikut: 

1. Apotek Marga Jaya Farma dalam kesulitan meningkatkan 

profit masih sedikit dikarenakan pangsa pasar penjualan hanya 

disekitar apotek. 

 

2. Apotek ingin membuat sistem penjualan online agar 

konsumen dalam melakukan pembelian dapat dengan cara yang 

praktis.  

 

Rumusan Masalah 

Rumusan masalah berdasarkan identifikasi masalah 

1.   bagaimana cara meningkatkan profit apotek selain dengan   

cara menjual secara konvensional? 

 

 2.  bagaimana cara melakukan pembelian secara mudah dan 

praktis? 

 

 
Batasan Masalah  

Berdasarkan Latar Belakang Masalah di atas, maka dapat 

disimpulkan batasan masalah sebagai berikut : 

 

1. Website ini hanya dapat digunakan untuk menjual 

produk-produk yang ada di Apotik secara sistematis. 

2. Bagi user yang belum mempunyai akun maka dia hanya 

bisa sebatas melihat katalog obat. Dan bagi user yang sudah 

mempunyai akun maka user dapat membeli obat yang tersedia. 

3. Bagi Admin dapat melakukan mengupdate, menambah, 

menghapus, mengubah produk maupun artikel terkait. 

 

 Tujuan Penelitian 

      Tujuan Penulis membuat penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

 

1.  Membuat sebuah website yang nantinya dapat 

memperkenalkan dan mempromosikan produk kepada 

masyarakat yang lebih luas. Serta sebagai media untuk 

http://u.lipi.go.id/1492403179
http://u.lipi.go.id/1344398806
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melakukan transaksi jual beli yang memberikan kemudahan 

dalam bertransaksi, serta dapat meningkatkan pendapatan 

perusahaan. 

 

2. Memberikan kemudahan pada konsumen agar dapat 

melakukan pembelian secara praktis. 

 

 Manfaat  Penelitian 

Berikut Manfaat penelitian yang didapatkan dengan adanya 

penelitian ini, diantaranya: 

1. Bagi Penulis 

Manfaat yang didapat oleh penulis adalah dapat 

mengimplementasikan ilmu yang sudah di pelajari sebelumnya 

dan juga dapat memberi bantuan kepada apotek dalam 

meningkatkan profit dan efisiensi transaksi. 

 

2. Bagi Kampus 

Sebagai media pembelajaran dan sumber referensi untuk adik 

kelas yang kelak akan menyusun skripsi di tahun-tahun 

berikutnya. 

 

II. Rancangan dan Pembahasan 

A. Analisa Sistem Berjalan 

           Dibawah ini merupakan alur sistem yang sedang 

berjalan pada apotek Marga jaya farma. Diawali dengan 

Customer masuk ke dalam apotek, lalu customer menanyakan 

produk yang ingin dibeli. Apabila customer menggunakan 

resep obat maka resep obat tersebut di serahkan kepada petugas 

apotek. Setelah customer menemukan obat yang dicari lalu 

langsung segera membayar. Apabila tidak menemukan produk 

obat yang dicari customer dapat segera keluar apotek.  

           Sistem yang sudah dijelaskan diatas masih 

menggunakan cara konvensional, sehingga tidak dapat belanja 

dengan  praktis. Selain itu tidak dapat menjangkau penjualan 

secara luas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Activity Diagram Sistem Apotek Berjalan 

B. Sistem yang Diusulkan 

   Untuk membantu masalah yang sedang dihadapi pada 

apotek Marga Jaya Farma, maka penulis akan membuat sistem 

yang dapat memudahkan customer membeli produk obat 

dengan praktis dan juga apotek dapat menjangkau penjualan 

secara luas. 

 Sistem yang dibuat dapat diakses melalui website lalu 

dapat melakukan pembayaran via rekening bank dan juga 

pengiriman dapat dikirim dengan ojek online. 

 

C. Analisa Kebutuhan Fungsional 

 Berikut ini analisa kebutuhan aplikasi yang akan di 

buat untuk implementasi sistem: 

1. Admin 

     - admin dapat melakukan login dan logut 

     - admin dapat menambah, mengedit, menghapus Nomer 

rekening 

     - admin dapat menambah, mengedit, menghapus produk 

     - admin dapat menambah, mengedit, menghapus kategori 

     - admin dapat menambah, mengedit, menghapus alamat 

     - admin dapat mengkonfirmasi, mengecek, mengisi resi 

pesanan 

 

2. User 

     - dapat melakukan registrasi akun 

     - dapat login & logout 

     - dapat membeli produk 

     

 

 

 -mengkonfirmasi pesanan jika telah sampai 

     -dapat menulis alamat lengkap 
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D. Flowchart sistem berjalan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 flowchart sistem yang diusulkan 

 

III. Hasil dan Pembahasan 

 

1. Halaman Registrasi user 

         Dihalaman ini user dapat melakukan proses registrasi 

dengan mengisi data diri yang berupa nama, alamat email, 

password dan juga nomer telepon. 

 

 

 

Gambar 3 Halaman Registrasi user 

 

   2. Halaman utama login 

       Dihalaman ini admin maupun user mengisi dengan 

alamat email dan password yang telah di buat sebelumnya. 

Gambar 4 Halaman user dan admin login 

 

3. Halaman produk 

 

   Didalam halaman ini user dapat meilih produk obat yang 

ingin dibeli. 

Gambar 5 Halaman Produk 

 

 

4. Halaman Keranjang 

 

        Dihalaman ini user dapat melakukan pembayaran. 

Pembayaran dapat dilakukan dengan cara transfer via ATM 

maupun menggunakan sistem COD 

Gambar 6 Halaman Keranjang 

 

 

 

5. Halaman Nomer pembayaran rekening 
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 Dihalaman ini user dapat memilih nomer rekening 

yang dapat di transfer. 

Gambar 5 Halaman Nomer pembayaran rekening 

 

 

6. Halaman konfirmasi pesanan telah sampai 

 Dihalaman ini customer dapat melakukan konfirmasi 

pesanan jika telah sampai pada tujuan. 

   

  Gambar 6 Halaman konfirmasi pesanan 

 

7. Halaman Interface Admin 

  

 Dihalaman ini merupakan halaman interface admin  

yang dapat mengelola seluruh transaksi, maupun melihat hasil 

laporan penjualan secara realtime. 

 

Gambar 6 Halaman interface admin 

 

8. Halaman Menambah, Mengubah, Menghapus 

produk 

  

  Dihalaman ini admin dapat menambahkan, 

mengubah dan menghapus suatu produk 
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Gambar 8 Halaman Master produk 

 

9. Halaman data produk yang perlu dikirim 

  

 Dihalaman ini admin dapat melihat data produk yang 

perlu dikirim setelah melakukan pengecekan apakah produk 

sudah dibayarkan oleh customer 

 

 
 

Gambar 9 Halaman produk yang perlu dikirim 

 

Tabel 1 unit testing user dengan black box 

Pengujian Unit Testing  user dengan Black Box 

Kelas Uji Butir Uji 
Hasil yang 

diujikan 

Hasil 

pengujian 

Login 

kolom email 

di kosongkan 

dan kolom 

password 

dikosongkan 

Akses login 

ditolak 
Sesuai 

Kolom email 

diisi dan 

kolom 

password 

dikosongkan 

Akses login 

ditolak 
Sesuai 

Kolom email 

dikosongkan 

dan kolom 

Akses login 

ditolak 
Sesuai 

password di 

isi 

Kolom email 

diisi dan 

kolom 

password diisi 

Akses login 

berhasil 
Sesuai 

Membeli 

Produk 

Klik (button) 

produk yang 

ingin di beli  

Produk 

berhasil 

ditambahkan 

Sesuai 

Tambah 

data alamat 

pengiriman 

Masukkan 

nama, alamat, 

nomer 

telepon. 

Data berhasil 

ditambahkan 
Sesuai 

Metode 

Pembayaran 

user dapat 

memilih 

metode 

pembayaran, 

setelah itu 

dapat 

mengklik 

(button) bayar 

Metode 

pembayaran 

dipilih 

Sesuai 

Proses 

logout 

Klik menu 

akun dan 

berhasil 

logout 

proses logout 

berhasil 
Sesuai 

 

Tabel 2 unit testing admin dengan blackbox 

Pengujian Unit Testing  Admin dengan Black Box 

Kelas Uji Butir Uji 
Hasil yang 

diujikan 

Hasil 

pengujian 

Login 

kolom email 

di 

kosongkan 

dan kolom 

password 

dikosongkan 

Akses login 

ditolak 
Sesuai 

Sesuai 
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Kolom 

email diisi 

dan kolom 

password 

dikosongkan 

Akses login 

ditolak 

Kolom 

email 

dikosongkan 

dan kolom 

password di 

isi 

Akses login 

ditolak 
Sesuai 

Kolom 

email diisi 

dan kolom 

password 

diisi 

Akses login 

berhasil 
Sesuai 

Menambahkan 

mengubah, 

menghapus 

master produk 

Klik 

(button) 

tambah 

produk yang 

ingin di 

tambah 

Produk 

berhasil 

ditambahkan 

Sesuai 

Klik 

(button) edit 

produk yang 

ingin di 

ubah 

Produk 

berhasil 

diubah 

Sesuai 

Klik(button) 

delete 

produk yang 

ingin di 

hapus 

Produk 

berhasil di 

hapus 

Sesuai 

Menampilkan 

transaksi 

pesana baru 

Klik(button) 

detailuntuk 

melihat data 

Data 

transaksi 

baru 

ditampilkan 

Sesuai 

Menampilkan 

data yang 

perlu di cek 

Klik(button) 

cek 

pembayaran 

untuk 

melihat data 

yang sudah 

membayar 

Data 

customer 

yang telah 

melakukan 

pembayaran 

telah 

ditampilkan 

Sesuai 

Menampilkan 

data yang 

perlu dikirim 

Klik(button) 

input nomer 

resi agar 

Setelah diisi 

simpan 

nomer resi 

Sesuai 

barang 

segera 

dikirim 

dan dapat 

mengirim 

barang 

tersebut 

Menambah, 

mengubah, 

menghapus  

nomer 

rekening 

Klik(button) 

tambah 

rekening 

agar dapat 

menambah 

nomer 

rekening 

setelah diisi 

simpan 

nomer 

rekening 

Sesuai 

Klik 

(button) edit 

produk yang 

ingin di 

ubah 

setelah 

diubah 

simpan 

nomer 

rekening 

Sesuai 

Klik(button) 

delete 

rekening 

yang ingin 

di hapus 

setelah di 

hapus nomer 

rekening 

Sesuai 

Menambah, 

mengubah, 

menghapus  

alamat 

Klik(button) 

tambah 

alamat agar 

dapat 

menambah 

nomer 

alamat 

setelah diisi 

simpan 

alamat 

Sesuai 

Klik 

(button) edit 

alamat yang 

ingin di 

ubah 

setelah 

diubah 

simpan 

nomer 

rekening 

Sesuai 

Klik(button) 

delete 

alamat yang 

ingin di 

hapus 

setelah di 

hapus nomer 

rekening 

Sesuai 

Proses logout 

Klik menu 

akun dan 

berhasil 

logout 

proses 

logout 

berhasil 

Sesuai 

 

 

 

Kesimpulan 

Pada bagian akhir skirpsi ini, penulis akan 

memaparkan kesimpulan dan dapat diambil dan saran yang 

di dasarkan pada temuan hasil penelitian. Secara umum 

penulis menyimpulkan bahwa sarana dalam melakukan 

penjualan untuk jangkauan yang lebih luas harus di dorong 

dengan adanya sistem (website) yang dapat mempermudah 

dalam melakukan jual beli obat. Selain dengan berjualan 

secara konvensional maka dengan adanya sistem penjualan 

online maka diharapkan dapat meningkatkan penjualan dan 

menambah profit perusahaan, serta dapat melakukan 

pembelian dimanapun dan kapanpun dengan adanya fitur 
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pembayaran melalui transfer pada nomer rekening  

perusahaan sehingga dapat memudahkan dan praktis dalam 

berbelanja. 

 

 

    

 Saran 

   Berdasarkan dari kajian hasil penelitian di lapangan 

maka penulis bermaksud memberikan saran yang dapat 

bermanfaat sebagai berikut: 

1. Aplikasi website ini dapat dikembangkan dengan 

adanya tampilan rating, feedback atau komentar yang 

berguna bagi pengunjung terhadap ulasan obat ataupun alat 

kesehatan. 

2. Diharapkan untuk tampilan website dapat bisa 

responsive sehingga jika buka smartphone dapat 

menampilkan tampilan yang lebih baik. 

3. Untuk proses pembayaran diharapkan dapat di 

kembangkan dengan adanya pihak ketiga(Gopay, virtual 

account). 
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